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Toyota & ORTEC

“Mit ORTEC haben wir unsere Verhandlungsposition gegen-
uber Spediteuren und Logistikdienstleistern verbessert”

Bei der Optimierung des Logistiknetzwerkes mit 17 Depots und mehr als 3.500 Handlern in Europa, setzt

das Toyota Parts Centre Europe (TPCE) auf die Tourenplanungslésung Shortrec von ORTEC. Mit Hilfe dieser

Softwarelosung erzielt Toyota eine jahrliche Einsparung von iiber 200.000 €.

Die Situation

Téaglich werden in den verschiedenen Vertriebszentren und dem Toyota
Parts Centre Europe (TPCE) gut 250.000 Ersatzteile fir den Versand
an mehr als 3.500 Handler in 22 europédischen Landern vorbereitet.
Diese Ersatzteile werden von ausgewdhlten Speditions- und
Transportunternehmen verteilt. Friher berechnete und analysierte Toyota
die Touren manuell und musste sich dabei auf die Angaben der Spediteure
verlassen.

Die L6ésung

Zur Verbesserung der Verhandlungsposition gegeniliber den Vertriebs-
partnern und zur Durchfiihrung der notwendigen Analysen hinsichtlich der
Vertriebsoptimierung entschied sich Toyota fir die Tourenplanungslésung
ORTEC Shortrec.

Die Ergebnisse

Mit dem Einsatz des ORTEC Shortrec erzielte das TPCE folgende

Ergebnisse:

¢ Kosteneinsparungen von tUber 200.000 € pro Jahr

* Verbesserte Verhandlungsposition gegenliber den Speditions- und
Transportunternehmen

* Optimierung der Kapazitatsauslastung

Steigerung der Effizienz
¢ Reduzierte Kilometerleistung
Reduzierter CO,-Aussto3
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Industrie:
Handel, Transport und
Logistik

ORTEC-L6sung:
ORTEC Shortrec

Kunde:
Toyota Parts Centre
Europa (TPCE)

Anzahl Handler:
3.500 in 22 europaischen
Landern

Anzahl Sendungen:

Taglich mehr als 80.000
Auftrage und 250.000 zu
versendende Teile

Uber das TPCE:

Das Toyota Parts Centre Europe
(TPCE) hat seit 1993 seinen Sitz im
belgischen Diest und verfigt tber
eine Lagerflache von 100.000 m2.
Die Toyota-Ersatzteile, gelangen
Uber Zwischenstation zu den
Handlern und Importeuren, dies
erfolgt sowohl direkt vom TPCE
aus als auch Uber regionale Depots

in Europa.
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Von den verschiedenen Produktionsstandorten wird
das TPCE mit Ersatzteilen beliefert, die anschlieBend
an die Handler und Importeure verteilt werden. Damit
die Vorrate so klein wie mdglich bleiben, gilt das Just-
in-Time-Prinzip. TagsUber geben die Handler lhre
Bestellung auf und spétestens am nachsten Morgen
werden Sie beliefert. Dies erfolgt sowohl durch Toyota
(100 % spezialisiert) alsauch Uber Crossdockingzentren

der Logistikanbieter.

Auswahl der Spediteure

Toyota entschied sich fur die Tourenplanungslésung
ORTEC Shortrec nicht zu letzt um die Software-
Idsung als Entscheidungstool einzusetzen. Mit der
Unterstitzung von ORTEC Shortrec kann Toyota nun
aus einer Vielzahl von Spediteuren den geeignetsten
auswahlen.

“Mit ORTEC Shortrec besitzen wir ein Simulationstool,
mit dem wir die Touren der Spediteure analysieren und
optimieren koénnen”, so Edward Peeters, Senior
Manager Transportation Department des TPCE. “Auf
diese Weise verfligen wir selbst tiber das Know-how
und die Daten unseres Vertriebsnetzes, so dass wir
mit den Spediteuren (ber Kosteneinsparungen,
Verbesserung der Dienstleistungen und die
Ausarbeitung neuer Optionen verhandeln kénnen.”

Fallstudie Deutschland

Toyota hat in Zusammenarbeit mit ORTEC und der
Universitédt Antwerpen eine Fallstudie zur Optimierung
des Logistiknetzwerks in Deutschland durchgefiihrt.
Peeters: “Mit Hilfe der Tourenplanungslésung von
ORTEC haben wir 100 potentiellen Standorten 20
Crossdockingzentren zugewiesen und fiir 650 Handler

ein optimales Netzwerk aufgebaut.”

Internes Benchmarking

“ORTEC Shortrec bietet die Mdglichkeit, mehrere
Simulationen zu verschiedenen Planungsszenarien
durchzufihren, damit die beste Losung ausgewahlt
werden kann”, sagt Edward Peeters. “Mit Hilfe der
Parameter kdnnen wir die Situation so realistisch wie
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moglich wiedergeben. Auch Restriktionen, wie z.B.
durchschnittliche Mengen und Lieferfristen von
Héandlern werden dabei berlicksichtigt. Dank dieses
internen Benchmarkings kénnen wir die effizientesten

Touren bestimmen, so dass wir jahrlich rund 200.000 €

einsparen.”

Uber die Grenzen hinaus

Auch in anderen européischen L&ndern arbeitet Toyota
an der Tourenoptimierung zwischen den Depots und
den Handlern. “Dank der Planungslésung von ORTEC
sind wir in der Lage, Uber die Grenzen einer Region
oder eines Landes hinaus zu blicken und zu entschei-
den, welche Touren sich am besten eignen und von
welchen Depots aus die Handler am besten beliefert
werden koénnen. Eines der Ziele ist dabei die
Verringerung des CO,-AusstoBes bis 2010 um 10 %.”

Uber ORTEC

ORTEC ist einer der groBten Anbieter fir intelligente
Planungs- und Optimierungssoftware und
der dazugehérigen Beratungsleistungen. Das
Unternehmen bietet Lésungen zur Tourenplanung,
Paletten- und Laderaumoptimierung, Standort- und
Lieferplanung sowie zur Personaleinsatzplanung.
ORTEC-Anwendungen unterstlitzen weltweit
Uber 1.250 erfolgreiche Kunden. Mit mehr als 700
Mitarbeitern in den Niederlassungen in Europa, Nord-
amerika und Asien-Pazifik liefert ORTEC, unterstitzt
durch strategische Partnerschaften, sowohl
erstklassige, ausgereifte Produkte als auch individuell
auf Kundenbediirfnisse abgestimmte Ldsungen —auch
in SAP® integriert.

GroBbritannien +44 (0)24 7632 3218
International +31 (0)182 540 500
Asien-Pazifik +65 (0) 6725 6468




